Zakacznik do uchwaty Nr XLLV/337/22
Rady Gminy Rzeczenica

z dnia 25 sierpnia 2022 r.

Regulamin przewozéw w publicznym transporcie zbiorowym na terenie
Gminy Rzeczenica

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin przewozu w publicznym transporcie zbiorowym, ktoérego Organizatorem jest Gmina
Rzeczenica, zwany dalej ,,Regulaminem”, obowigzuje w autobusach, w ktérych Operator publicznego
transportu zbiorowego wykonuje gminne przewozy uzytecznosci publicznej.

2. Przez ,,Operatora publicznego transportu zbiorowego”, zwanego dalej ,,Operatorem” nalezy rozumie¢
podmiot — samorzadowy zaklad budzetowy oraz przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej w zakresie prowadzenia przewozu 0séb, ktory zawart
z Gming Rzeczenica umowg o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego, na liniach
komunikacyjnej okreslonej w powotanej umowie.

3.Przez  ,pojazd” nalezy rozumie¢ autobusy Operatora przeznaczone do  przewozu
w gminnych przewozach uzytecznosci publicznej, spelniajacy warunki dla przewozu oséb
i bagazu, zwanego dalej takze ,,uslugami” lub ,justlugami przewozowymi” okre§lone przepisami ruchu
drogowego i w innych przepisach w tym zakresie.

4. Przez »obstuge pojazdu” nalezy rozumieé uprawniony kierowce autobusu.
5. Przez ,.bilet” — jednorazowy i miesi¢czny — nalezy rozumie¢ dokument potwierdzajacy zawarcie umowy
na realizacje przewozu speliajace warunki wedtug ustawy o prawie przewozowy, ktorych sprzedaz prowadzi
Operator.

6. Przez ,Cennik” nalezy rozumie¢ wykaz cen biletow ioptat ztytulu przejazdu zawarty
w  uchwale Nr  XLV/337/22 Rady Gminy  Rzeczenica  zdnia  25sierpnia  2022r.
w sprawie ustalenia cen biletdw ioptat w przewozie autobusami w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gmin¢ Rzeczenica oraz w sprawie ustalenia Regulaminu przewozow w tym transporcie,
znajdujacy si¢ w pojazdach Operatora, udostgpniony do wgladu na zadanie pasazera.

7. Przez ,Pasazera” nalezy rozumie¢ osobe, ktéra zawarla umowe przewozu poprzez zakup biletu.
8. Przez ,,Kontrolera” nalezy rozumie¢ osobg upowazniong przez operatora do kontroli dokumentéw przewozu
0sob 1 bagazu.

9. Pasazerowie korzystajacy Z przewozow, a takze Operator, obstuga pojazdow
i kontrolerzy biletow, obowigzani sg do przestrzegania Regulaminu.

10. W kazdym pojezdzie powinien by¢ wywieszony wycigg z Regulaminu. Aktualnie obowigzujacy peten
tekst Regulaminu oraz aktualnie obowiazujacy cennik optat dostepny jest u obstugi pojazdu.

§ 2. ZASADY KORZYSTANIA Z USLUG PRZEWOZOWYCH

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie zniego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do tego celu
przystankach i po catkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.

2. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenia do zamykania drzwi, zabronione jest ruszanie
pojazdem z przystanku przed ich zamknigciem.

3. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, powinni w czasie jazdy trzymac si¢ przeznaczonych do tego
uchwytéw lub poreczy.

4. Pasazerowie nie moga zajmowac miejsca w poblizu kierujacego pojazdem
W sposob ograniczajacy jego pole widzenia, ani zachowywac si¢ w sposob utrudniajacy kierujacemu
prowadzenie pojazdu.

5. Obstuga pojazdu moze odmoéwié przewozu 0sob:

a) zagrazajacych bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie,
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b) odmawiajacych uiszczenia optaty za przejazd pojazdem,
¢) bedacych pod wplywem alkoholu Iub innych $rodkow odurzajacych.
6. Zabronione jest oraz traktowane jako zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku w pojezdzie:

a) nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,

b) zanieczyszczenie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzeni wyposazenia,

¢) wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie si¢ o drzwi podczas jazdy,

d) spozywanie artykulow zywnosciowych mogacych wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub zanieczys$ci¢
wnetrze pojazdu,

e) granie na instrumentach muzycznych, korzystanie z urzadzen emitujacych dzwieki lub zaklécanie w inny
sposob spokoju w pojezdzie w czasie jazdy lub postoju,

f) wchodzenie do pojazdu w tyzworolkach, wrotkach lub podobnym sprzecie, wykonywanie czynnosci, ktore
moga narazi¢ wspoOtpasazerow na szkody, obrazenia lub niewygode, wykonywanie innych czynnosci
niedozwolonych w miegjscach publicznych,

g) palenie tytoniu, spozywanie alkoholu i innych $§rodkéw odurzajacych,
h) zebranie, nagabywanie i prowadzenie handlu,

i) kwestowanie, nalepianie plakatow i ogloszen, rozrzucanie i rozdawanie ulotek oraz materiatow reklamowych
bez zgody Operatora lub Organizatora.

7. Osoby, ktore pomimo odmowy przewozu wynikajacego z ust. 5 i 6 pozostajag w pojezdzie, obowigzane sg
go opusci¢ na wezwanie obshugi pojazdu lub innych upowaznionych do tego osob.

8. Operator jest obowigzany do zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkoéw bezpieczenstwa i higieny
oraz do nalezytej obstugi przewozu.

§ 3. PRZEWOZ BAGAZU

1. Pasazerowie moga przewozi¢ bagaz podreczny, oile istnieje mozliwos¢ takiego umieszczenia go
w pojezdzie, nie utrudnia przej$cia inie przeszkadza innym pasazerom, nie naraza ich na niewygodg lub
niebezpieczenstwo, jest trzymany przez pasazera w reku lub na kolanach i nie wymaga dla ich umieszczenia
wigcej przestrzeni niz ta, ktora pasazer ma do dyspozycji nad i pod miejscem, ktore zajmuje, ani w inny sposob
nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.

2. Z zastrzezeniem ust. 1 dozwolony jest przewo6z sktadanych woézkow dzieciecych, atakze wozkoéw
inwalidzkich stuzacych do poruszania si¢ niepelnosprawnych podréznych.
3. Obstuga pojazdu moze odméwi¢ zgody na przewdz bagazu jezeli ich przewoz narazilby pasazerow na
niewygode lub niebezpieczenstwo.

4. Nadzor nad przewozonym bagazem podrgcznym sprawuje pasazer, do ktorego bagaz nalezy.
5. W pojezdzie nie wolno przewozié:

a) przedmiotow, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom, przez zanieczyszczenie lub uszkodzenie
ciala, odziezy, albo ktére mogg uszkodzi¢ lub zanieczy$ci¢ pojazd,

b) przedmiotéw cuchnacych, tatwopalnych, o wiasciwosciach wybuchowych, zracych, radioaktywnych,

trujacych oraz innych materiatow niebezpiecznych,
¢) broni, za wyjatkiem o0s6b pehigcych shuzbe publiczng lub wojskowa w czasie przejazdu stuzbowego.
Bron w takim przypadku musi by¢ odpowiednio zabezpieczona.

6. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer przewozi mimo zakazu przedmioty okreslone w ust. 5,
obstluga pojazdu obowigzana jest odmowic przewozu takich oséb i przedmiotow.

§ 4. OPLATY ZA PRZEJAZD
1. Umowe przewozu zawiera si¢ przez zakupienie biletu.

2. Pasazerowie zobowigzani sg zakupi¢ bilet u obstugi pojazdu (bezposrednio po wejsciu do pojazdu) lub
w wyznaczonych przez Operatora miejscach sprzedazy biletéw i zachowac bilet do kontroli, az do momentu
opuszczenia pojazdu.
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3. Pasazerowie = zobowigzani sa3 do  regulowania  naleznoSci za  przejazd, zgodnie
z obowigzujacym cennikiem opfat.

4. Prawo do nabycia biletow ulgowych posiadaja osoby wymienione jako uprawnione do ulg ustawowych
zgodnie z odrebnymi przepisami. Podrézny powinien posiada¢ wazny dokument uprawniajacy do ulgowego
przejazdu i okazywacé go na zadanie obstugi autobusu
i organu kontroli.

5. Bilet miesieczny uprawnia do przejazdow na oznaczonej w bilecie relacji
i okreslonej linii.
6. Bilet miesigczny wazny jest z dokumentem tozsamosci.

7. W bilecie na przejazd okre$la si¢ jego warto$¢ oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu uprawnien
podroznego, aw bilecie imiennym uprawniajagcym do przejazdow wielokrotnych — takze tozsamos$ci jego
posiadacza.

8. Pasazer po dokonaniu zaptaty za bilet zada biletu.

9. Bilet zniszczony jest niewazny o ile jego stan uniemozliwia odczytanie podstawowych danych zawartych
w bilecie.

1. Bilet miesigczny z jakimikolwiek poprawkami oraz zniszczony w takim stopniu, ze nie jest mozliwe
odczytanie podstawowych danych zawartych na bilecie traktowany jest jako niewazny.

§ 5. POSTEPOWANIE W SPRAWACH REKLAMACIJI ORAZ SKARG 1 WNIOSKOW
1. Pasazer moze ztozy¢ reklamacje:

a) z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu,

b) gdy cena podana na bilecie jest niezgodna z aktualnym cennikiem.
2. Pasazer moze ztozy¢ skarge lub wniosek zwigzany z funkcjonowaniem przewozow.

3. Reklamacje oraz skargi i wnioski mozna zlozy¢ osobiscie lub wysta¢ na adres siedziby Operatora, ktory
jest podmiotem wiasciwym $wiadczacym ustugi transportowe.

4. Reklamacje oraz skargi i wnioski rozpatruje si¢ nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia przyjecia.
§ 6. TRYB POSTEPOWANIA Z RZECZAMI ZNALEZIONYMI

1. Pasazer, ktory znalazt w pojezdzie rzecz zgubiona lub porzucona powinien przekaza¢ ta rzecz obstudze
pojazdu.

2. Znalazcy przystuguje prawo sprawdzenia, czy wydana przez niego rzecz zostata przez obshuge pojazdu
przekazana do miejsca przechowywania rzeczy znalezionych w siedzibie Operatora.

3. Szczegotowe zasady postepowania Z rzeczami znalezionymi lub porzuconymi
w pojazdach, regulujg odrgbne przepisy.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieobjetych Regulaminem, zastosowanie znajduja powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.
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